%M %C %H %5 !< %U %# %s ;Y 1g $N $? $a $N 2; @< BP OC %7 %9 %F %‘ Sp oken Dialog System for Net-Sur�ng @> K\ Bn Li ?7 H~ 9/ 1J T akuy a NISHIMOTO Y asuhisa NI IMI 5~ ET 9) 7] A! 0] Bg 3X 9) 7] 3X It EE ;R >p Js 9) 3X 2J Department of Electronics and Information Science, Kyoto Institute of T ec hnology Abstract: T o successfully retrieve information via net-sur�ng, the users must p erceiv e a sense of control ov er their interaction. At presen t, how ev er, there are man y di�culties in the net-sur�ng environmen t, b ecause some op erations are time-consuming and not transparent to the users. T o achiev e a balance b etw een the users’ skills and the challenges of the interaction, we designed a net- sur�ng supp ort system, whic h works in the three mo des; direct manipulation mo de, user directed dialog mo de, and system directed dialog mo de. W e also inv estigated on the sp eech input for the system, and created an exp erimental v oice op erated web-bro wser. 1 $O $8 $a $K %& %’ %V 4D 6- $O A‘ :n $, MF 0W $G $" $k $? $a !" ;E ;v $d <q L# $K $* $$ $F B? $/ $N %f !< %6 $K Mx MQ $5 $l $k $h $& $K $J $C $F $$ $k !# $7 $+ $7 !" %& %’ %V 4D 6- $K $* $$ $F !" M- MQ $J >p Js $r 2w E, $+ $D 8z N( $h $/ <j $K F~ $l $k $? $a $K $O !" $5 $i $K B? $/ $N 2~ A1 $, I, MW $G $" $k !# 2f !9 $O %M %C %H %5 !< %U %# %s $r %? %9 %/ C# @. $N $? $a $N <j CJ $H 9M $( !" %& %’ %V 4D 6- $, ;} $D Ld Bj E@ $r %f !< %6 $N ;k E@ $+ $i @0 M} $7 $? !# $^ $? !" %f !< %6 $N A‘ :n $r BP OC E* $K ;Y 1g $9 $k $3 $H $G $3 $l $i $N Ld Bj $r 2r 7h $9 $k $? $a $N !" %7 %9 %F %‘ F0 :n %b !< %I $K $D $$ $F @0 M} $7 $? !# $5 $i $K !" $3 $l $i $N %b !< %I $K 1~ $8 $? 2; @< BP OC $r 9T $& %& %’ %V %V %i %& %6 V O Xplorer $r :n @. $7 $? !# 2 %M %C %H %5 !< %U %# %s ;Y 1g $N I, MW @- Ho�man $i $, Ds 0F $9 $k %M %C %H %5 !< %U %# %s $N G’ CN %b %G %k [1] $K $h $l $P !" %f !< %6 $N %9 %- %k $H %3 %s %F %s %D $N %A %c %l %s %8 $, 6Q 9U $7 $? $H $- $K ow $H $h $P $l $k >u BV $, @8 $8 !" $3 $N $H $- %f !< %6 $O %& %’ %V 4D 6- $K BP $9 $k G= F0 E* $J ;2 2C 46 3P $r F@ $k $3 $H $, $G $- $k !# $^ $? !" ow $K $O L\ I8 ;X 8~ $H BN 83 ;X 8~ $N 2 <o N‘ $N 6Q 9U @> K\ Bn Li , ") 606-8216 5~ ET ;T :8 5~ 6h >> %v :j 8f =j 3$ F; D. , 5~ ET 9) 7] A! 0] Bg 3X EE ;R >p Js 9) 3X 2J , T el:075-724-7492, F ax:075-724-7400, nishi@dj.kit.ac.jp, http://www-v o x.dj.kit.ac.jp $, $" $j !" N> <T $O Bg $- $/ 0[ $J $k $H $5 $l $F $$ $k !# L\ I8 ;X 8~ ow $K $* $$ $F $O >o $K A* Br E* $J A‘ :n $, 9T $J $o $l $k !# $^ $? !" BN 83 ;X 8~ ow $O ;~ 4V DY $7 !& 8d 3Z E* $J MW AG $, 6/ $$ !# 0l HL $K %f !< %6 $O %M %C %H %5 !< %U %# %s $K $h $C $F 2? $i $+ $N %? %9 %/ $r C# @. $7 $h $& $H ;n $_ $k !# $7 $+ $7 !" %V %i %& %6 $N %f !< %6 %$ %s %? %U %’ !< %9 $d %& %’ %V %Z !< %8 $N 9= @. $J $I $K $h $C $F $O !" A‘ :n $K :$ Fq $r 46 $8 $F $7 $^ $$ !" %? %9 %/ $r C# @. $G $- $J $$ !# $^ $? !" BP >] $H $J $k %& %’ %V >p Js $N NL $d <A $, %f !< %6 $N MW 5a $r K~ $? $5 $J $$ >l 9g $d !" %f !< %6 $, BP >] $X $N 6= L# $r <: $C $F $7 $^ $C $? >l 9g $J $I $b F1 MM $G $" $k !# %M %C %H %5 !< %U %# %s $K $* $$ $F !" >p Js 8! :w %? %9 %/ $N C# @. $r K8 $2 $k MW 0x $K $O !" <! $N $h $& $J $b $N $, 5s $2 $i $l $k !# A‘ :n O+ NO $K 4X $9 $k :$ Fq Nc $( $P !" L\ E* $N %Z !< %8 $X 0\ F0 $9 $k $? $a $N A‘ :n NL $, B? $+ $C $? $j !" A‘ :n $, C1 =c $G $J $$ >l 9g $K !" %f !< %6 $O :$ Fq $r 46 $8 $k !# $^ $? !" %V %i %& %6 $N F0 :n %b !< %I $N JQ 99 $r $7 $? $$ >l 9g $J $I $K $b !" %f !< %6 $O J# ;( $J A‘ :n $r 6/ $$ $i $l $k !# %7 %9 %F %‘ $N F) 2a @- $K 4X $9 $k :$ Fq Nc $( $P !" %M %C %H %o !< %/ @- G= $N @) Ls $K $h $j =h M} $r BT $? $5 $l $k >l 9g $J $I $K $* $$ $F !" %V %i %& %6 $N Fb It =h M} $N >u BV $O %f !< %6 $K M} 2r $5 $l $K $/ $/ !" $3 $l $, %f !< %6 $N IT 0B $r 0z $- 5/ $3 $9 !#

3 %7 %9 %F %‘ $N @_ 7W %V %i %& %6 A‘ :n $K IT 47 $l $J %f !< %6 $d !" 8! :w BP >] $N OC Bj $r =O CN $7 $F $$ $J $$ %f !< %6 $K BP $7 $F !" %f !< %6 $N %9 %- %k $r Jd =u $7 !" %3 %s %F %s %D $N %A %c %l %s %8 $r 2< $2 $k $h $& $J ;Y 1g %7 %9 %F %‘ $r Ds 6! $9 $k $3 $H $K $h $j !" %f !< %6 $N A‘ :n 8z N( $d K~ B- EY $r 9b $a $k $3 $H $, $G $- $k !# $3 $N $h $& $J %7 %9 %F %‘ $, $I $N Dx EY $N %f !< %6 ;Y 1g $r 9T $& $Y $- $+ $O !" %f !< %6 $d %? %9 %/ $K $h $C $F 0[ $J $k $H 9M $( $i $l $k !# $= $3 $G !" 4{ B8 $N %V %i %& %6 $K C1 8l 2; @< G’ <1 $* $h $S %F %- %9 %H 2; @< 9g @. $r J; MQ $9 $k >l 9g $N %7 %9 %F %‘ F0 :n %b !< %I $r 0J 2< $N $h $& $K J, N‘ $7 $? !# 1. D> @\ A‘ :n %b !< %I : => Mh $N %V %i %& %6 A‘ :n $K 2C $( $F !" %^ %& %9 A‘ :n $K BP 1~ $9 $k 2; @< %3 %^ %s %I F~ NO $N $_ $r IU 2C $9 $k !# 2. %f !< %6 <g F3 BP OC %b !< %I : %b !< %I 1 $N 5! G= $K 2C $( $F !" %f !< %6 $, MW 5a $7 $? >l 9g $K $N $_ !" 0J A0 $N %Z !< %8 $X $N D> @\ 0\ F0 $d !" %j %s %/ @h %Z !< %8 $N @h FI $_ $J $I !" A‘ :n O+ NO $r 7Z 8: $9 $k 5! G= $r Ds 6! $9 $k !# 3. %7 %9 %F %‘ <g F3 BP OC %b !< %I : %b !< %I 1, 2 $N 5! G= $K 2C $( $F !" %f !< %6 $N A‘ :n O+ NO $r 7Z 8: $7 $? $j !" %f !< %6 $N 9T $& $Y $- A‘ :n $r %7 %9 %F %‘ $, @Q 6K E* $K Ds <( $9 $k !# $3 $l $i $N %b !< %I $K 1~ $8 $F !" %7 %9 %F %‘ $O %f !< %6 $K %a %C %; !< %8 $r Ds <( $9 $k $H F1 ;~ $K !" 3F %b !< %I $G 5v $5 $l $? %3 %^ %s %I F~ NO $r <u M} $G $- $k $b $N $H $9 $k !# $^ $? !" FC $K 2; @< %3 %^ %s %I $N @_ 7W $K $* $$ $F $O !" %^ %& %9 $K $h $k 4{ B8 $N %V %i %& %6 A‘ :n BN 7O $O $= $N $^ $^ J; MQ $G $- $k $h $& $K $9 $k !# $^ $? !" 8@ 8l =h M} $d 2; @< =h M} $N 8m $j $K BP $9 $k 4h 7x @- $r 9b $a $k $? $a $K 0J 2< $N $h $& $J G[ N8 $r 9T $& !# � 2; @< F~ NO $K $h $j B> $N %Z !< %8 $K 0\ F0 $9 $k >l 9g $O !" %f !< %6 $N A* Br Fb MF $r 2; @< $G I| >’ $7 !" !V $O $$ !W !V $= $& $G $9 !W $J $I $N 3N G’ $r MW 5a $9 $k !# � %Z !< %8 Fb $N J8 ;z Ns $, J# ?t $N FI $_ $r ;} $D >l 9g $K $O !" $3 $l $i $r $H $b $K 2; @< %3 %^ %s %I 8u Jd $H $9 $k !# $^ $? !" J8 ;z Ns $N 0l It J, !J Nc $( $P !V 7] =Q $H ?M J8 !W $K $* $1 $k !V ?M J8 !W $J $I !K $b 2; @< %3 %^ %s %I $H $9 $k !# � 2; @< %3 %^ %s %I 8u Jd $N :G Bg 8l WC ?t $r @) 8B $7 !" 2; @< G’ <1 It $N 1~ Ez B. EY $r 0] ;} $9 $k !# 4 %7 %9 %F %‘ $N <B Au :n @. $7 $? %7 %9 %F %‘ VO Xplorer (V oice Op erated Ex- plorer) $O %/ %i %$ %" %s %H $H %5 !< %P $+ $i 9= @. $5 $l $k !# %/ %i %$ %" %s %H $O Microsoft Windo ws 95 $* $h $S Internet Ex- plorer 4.0 >e $G F0 :n $9 $k !# 2; @< G’ <1 !& 9g @. $K $O Catena %I %- %e %a %s %H %H !< %+ V er.3 $r ;H MQ $7 $F $$ $k !# OCX $r MQ $$ $k $3 $H $K $h $j 2; @< F~ =P NO $H %V %i %& %6 $H $N O" 7H $r 9T $& !# VO Xplorer %5 !< %P $O UNIX WS >e $N Apac he httpd $H $= $N CGI $H $7 $F <B Au $5 $l $F $$ $k !# %/ %i %$ %" %s %H B& $N %V %i %& %6 $+ $i MW 5a $r <u $1 $k $H !" V O Xplorer %5 !< %P $O I= <( $9 $k HTML %U %! %$ %k $r <B :] $N WWW %5 !< %P $+ $i %@ %& %s %m !< %I $7 !" 2< 5- $N $h $& $J JQ 49 $r 9T $C $? $& $( $G !" 7k 2L $r %V %i %& %6 B& $K Aw $k !# 1. HTML %U %! %$ %k $, 4^ $‘ 2h A| %U %! %$ %k $d B> %Z !< %8 $X $N %j %s %/ Ey $N URL $r @d BP %Q %9 $K JQ 49 $9 $k !# 2. %Z !< %8 $, J# ?t $N %U %l !< %‘ $+ $i 9= @. $5 $l $k >l 9g $O !" 8D !9 $N %U %l !< %‘ $r table $r MQ $$ $F 7k 9g $7 !" 5< ;w %U %l !< %‘ 2h LL $r @8 @. $9 $k !# $3 $l $O OCX $H script $N Kd $a 9~ $_ =h M} $r MF 0W $K $9 $k $? $a $G $" $k !# 3. 7A BV AG 2r @O %7 %9 %F %‘ JUMAN $r MQ $$ $F %Z !< %8 Fb $N J8 ;z Ns $+ $i C1 8l 6- 3& $H FI $_ >p Js $r F@ $k !# 4. HTML %? %0 >p Js $H BP 1~ $9 $k C1 8l Ns $+ $i 2; @< F~ NO 8l WC %j %9 %H $r @8 @. $7 !" E, @Z $J 8l WC ?t $r A* Br $9 $k !# 5. HTML %U %! %$ %k $K BP $7 !" 2; @< F~ NO $, 9T $o $l $? >l 9g $N =h M} !J 3N G’ $d %Z !< %8 0\ F0 $J $I !K $r 9T $& script $r Kd $a 9~ $‘ !# %^ %& %9 %/ %j %C %/ $K $h $k %j %s %/ A‘ :n $O :F EY CGI $r 2p $9 $k $h $& $K $9 $k !# 5 $^ $H $a !& :# 8e $N 2] Bj %M %C %H %5 !< %U %# %s $K $* $1 $k %f !< %6 $N A‘ :n $r BP OC E* $K ;Y 1g $9 $k $? $a $K !" J# ?t $N %7 %9 %F %‘ F0 :n %b !< %I $r A* Br E* $K ;H MQ $9 $k $3 $H $r Ds 0F $7 !" 2; @< %& %’ %V %V %i %& %6 VO Xplorer $r :n @. $7 $? !# :# 8e $O !" %7 %9 %F %‘ F0 :n %b !< %I $d %? %9 %/ $N FC @- !J L\ E* ;X 8~ !? BN 83 ;X 8~ !K $, 0[ $J $k >l 9g $J $I !" 3F <o $N >r 7o $K $* $$ $F 2; @< Mx MQ $N 8z 2L $r I> 2A $9 $k M= Dj $G $" $k !# $5 $i $K !" %7 %9 %F %‘ F0 :n %b !< %I $N $" $j J} $d !" %b !< %I $N E, @Z $J A* Br J} K! $K $D $$ $F $b 8! F$ $7 !" %7 %9 %F %‘ $N 2~ NI $r 9T $C $F $$ $/ M= Dj $G $" $k !# ;2 9M J8 8% [1] Donna L. Ho�man, Thomas P . Nov ak, \Marketing in Hyp ermedia Computer-Mediated Environmen ts: Conceptual F oundations", http: //www2000. ogsm. v anderbilt. edu, 1995. [2] @> K\ Bn Li , ?7 H~ 9/ 1J , %M %C %H %5 !< %U %# %s $K $* $1 $k 2; @< F~ NO 8l WC $H $= $N Lr 3d , F| K\ 2; 6A 3X 2q 9V 1i O@ J8 =8 , 2-Q-23, pp165-166, 1998-03.